
 

 
 

Zorgverlener: A.H.M.B. Laarhoven 

 

Zorgverlener  

Aantal 
aangeboden 
activiteiten 

(2 weken / 2023)  

Aantal succesvol 
verstuurde 

vragenlijsten 
(2 weken / 2023)  

Ingevulde 
vragenlijsten 

(2 weken / 
2023)  

Alg. 
beoordeling 
(2 weken / 

2023)  

NPS 
(2 weken / 

2023)  

A.H.M.B. 
Laarhoven 

3 / 3 3 / 3 1 / 1 8.0 / 8.0 0 / 0 

 

 

Datum  NPS  Motivatie  Respondent  

11-jan-2023 8 
De diversiteit aan behandelingen die mogelijk zijn bij 
haar 

Anoniem 

 

 

 
 

Zorgverlener: A.H.M.B. Laarhoven 

 

Zorgverlener  

Aantal 
aangeboden 
activiteiten 

(2 weken / 2023)  

Aantal succesvol 
verstuurde 

vragenlijsten 
(2 weken / 2023)  

Ingevulde 
vragenlijsten 

(2 weken / 
2023)  

Alg. 
beoordeling 
(2 weken / 

2023)  

NPS 
(2 weken / 

2023)  

A.H.M.B. 
Laarhoven 

4 / 7 4 / 7 2 / 4 8.5 / 8.8 50 / 50 

 

 

Datum  NPS  Motivatie  Respondent  

18-jan-2023 10  Anoniem 

19-jan-2023 8 
Ik kan haar zeker aanbevelen aan anderen! Top 
therapeut  

Anoniem 

 

 

Datum  Verbeterpunt (tip)  Respondent  

18-jan-2023 
Soms gaat de therapeut snel in haar uitleg. Dat ging voor mij soms te 
snel maar dat hebben we ook besproken.  

Anoniem 

 

 

Datum  Compliment (top)  Respondent  

18-jan-2023 
Toegankelijk, snel handelen en schakelen. Meedenkend en 
meebewegend.  

Anoniem 

19-jan-2023 Heel empathisch maar ook doortastend en recht voor de raap! Anoniem 
 

 

 
 

Zorgverlener: A.H.M.B. Laarhoven 



 

Zorgverlener  

Aantal 
aangeboden 
activiteiten 

(2 weken / 2023)  

Aantal succesvol 
verstuurde 

vragenlijsten 
(2 weken / 2023)  

Ingevulde 
vragenlijsten 

(2 weken / 
2023)  

Alg. 
beoordeling 
(2 weken / 

2023)  

NPS 
(2 weken / 

2023)  

A.H.M.B. 
Laarhoven 

3 / 10 3 / 10 1 / 5 8.0 / 8.6 100 / 60 

 

 

Datum  NPS  Motivatie  Respondent  

01-feb-2023 10 
Ze gaaf zeer duidelijke uitleg, van waar mijn probleem 
vandaan komt. Dat was erg fijn! Nu weten ik beter wat 
ik moet doen, mocht ik er weer last van krijgen.  

Anoniem 

 

 

Datum  Compliment (top)  Respondent  

01-feb-2023 Fijne persoonlijkheid.  Anoniem 
 

 

 

 
 

Zorgverlener: A.H.M.B. Laarhoven 

 

Zorgverlener  

Aantal 
aangeboden 
activiteiten 

(2 weken / 2023)  

Aantal succesvol 
verstuurde 

vragenlijsten 
(2 weken / 2023)  

Ingevulde 
vragenlijsten 

(2 weken / 
2023)  

Alg. 
beoordeling 
(2 weken / 

2023)  

NPS 
(2 weken / 

2023)  

A.H.M.B. 
Laarhoven 

8 / 18 8 / 18 2 / 9 9.5 / 8.9 100 / 67 

 

 

Datum  NPS  Motivatie  Respondent  

23-feb-2023 10 
De oefen therapeut is meegaand en kwam rustig over. 
Heeft voor onze dochter adviezen gegeven voor 
slaapprobleem 

Anoniem 

24-feb-2023 10 

Erg goede begeleiding. Ze helpt je aan alle kanten je 
op de goeie weg te brengen . De ene keer met 
ademhaling de andere keer emdr etc.. Precies wat jij 
op dat moment nodig hebt. 

Anoniem 

 

 

Datum  Verbeterpunt (tip)  Respondent  

24-feb-2023 Heb niets op te merken Anoniem 
 

 

Datum  Compliment (top)  Respondent  

23-feb-2023 
Bedankt voor de hulp en adviezen die we kregen hiermee kunnen we 
vooruit 

Anoniem 

24-feb-2023 Erg fijne therapeut. Die heel kundig is Anoniem 
 

 

 

 



Zorgverlener  

Aantal 
aangeboden 
activiteiten 

(2 weken / 2023)  

Aantal succesvol 
verstuurde 

vragenlijsten 
(2 weken / 2023)  

Ingevulde 
vragenlijsten 

(2 weken / 
2023)  

Alg. 
beoordeling 
(2 weken / 

2023)  

NPS 
(2 weken / 

2023)  

A.H.M.B. 
Laarhoven 

9 / 27 9 / 27 2 / 13 10.0 / 9.1 100 / 75 

 

 

Datum  NPS  Motivatie  Respondent  

01-mrt-2023 9 
heel duidelijk en oplossingsgericht voor mijn klachten 
en hoe hier mee om te gaan. 

Anoniem 

 

 

Datum  Compliment (top)  Respondent  

08-mrt-2023 empatisch duidelijk Anoniem 
 

 

 

Zorgverlener  

Aantal 
aangeboden 
activiteiten 

(2 weken / 2023)  

Aantal succesvol 
verstuurde 

vragenlijsten 
(2 weken / 2023)  

Ingevulde 
vragenlijsten 

(2 weken / 
2023)  

Alg. 
beoordeling 
(2 weken / 

2023)  

NPS 
(2 weken / 

2023)  

A.H.M.B. 
Laarhoven 

5 / 38 5 / 38 1 / 17 9.0 / 9.1 0 / 73 

 

 

Datum  NPS  Motivatie  Respondent  

03-mei-2023 8 
Wanneer iemand belangstelling heeft voor een 
bredere aanpak/benadering van de klacht  

Anoniem 

 

 

Datum  Compliment (top)  Respondent  

03-mei-2023 De brede wijze van aanpak om tot de kern van het probleem te komen Anoniem 
 

 
 

Zorgverlener: A.H.M.B. Laarhoven 

 

Zorgverlener  

Aantal 
aangeboden 
activiteiten 

(2 weken / 2023)  

Aantal succesvol 
verstuurde 

vragenlijsten 
(2 weken / 2023)  

Ingevulde 
vragenlijsten 

(2 weken / 
2023)  

Alg. 
beoordeling 
(2 weken / 

2023)  

NPS 
(2 weken / 

2023)  

A.H.M.B. 
Laarhoven 

8 / 46 8 / 46 3 / 22 9.3 / 9.2 67 / 74 

 

 

Datum  NPS  Motivatie  Respondent  

09-mei-2023 10 
Ik ben ontzettend geholpen met de richtlijnen die ik 
gekregen heb  

Anoniem 

09-mei-2023 8  Anoniem 

09-mei-2023 10 
Ik vond het heel fijn met Annette. Meteen vertrouwd 
gevoel, ze neemt je serieus maar je kunt ook met haar 
lachen. Ze kan duidelijk uitleggen hoe en waarom 

Anoniem 



dingen ontstaan en wat je kunt doen om het weg te 
nemen. Ook al ben ik nog niet volledig verlost van m’n 
angsten heb ik er ontzettend veel aan gehad. De rest 
heeft gewoon tijd nodig. Het was erg fijn om een 
luisterend oor te hebben en handvatten te krijgen van 
Annette. Nogmaals heel erg bedankt! 

 

 

Datum  Compliment (top)  Respondent  

09-mei-2023 Ze laat in jouw waarden Anoniem 

09-mei-2023 Zie vorige pagina Anoniem 
 

 

 

 

Zorgverlener  

Aantal 
aangeboden 
activiteiten 

(2 weken / 2023)  

Aantal succesvol 
verstuurde 

vragenlijsten 
(2 weken / 2023)  

Ingevulde 
vragenlijsten 

(2 weken / 
2023)  

Alg. 
beoordeling 
(2 weken / 

2023)  

NPS 
(2 weken / 

2023)  

A.H.M.B. 
Laarhoven 

4 / 57 4 / 57 3 / 29 9.7 / 9.2 67 / 68 

 

 

Datum  NPS  Motivatie  Respondent  

06-jun-2023 10 
Goed luisterend oor, laat jezelf ook dingen inzien in je 
gedrag, geeft goede adviezen en legt alles duidelijk 
uit.  

Anoniem 

08-jun-2023 8  Anoniem 

09-jun-2023 10 

Je kunt alles bij haar kwijt en ze zal dan ook zeker 
kijken of ze je kan helpen. Zelf is ze heel open 
waardoor ik ook meer ginge vertellen maar dat hangt 
een beetje af van hoe je als persoon bent of of dat je 
dat fijn vind. 

Anoniem 

 

 

Datum  Compliment (top)  Respondent  

06-jun-2023 

Als allereerste wil ik je bedanken voor alles wat je mij hebt mee 
gegeven, want dat heeft mij sterker gemaakt als persoon. Ook vond ik 
het fijn om te horen dat ook jij van mij hebt geleerd en dat je zelf een 
kalm en vriendelijk persoon bent. 

Anoniem 

08-jun-2023 

Ze heeft een directieve en duidelijke aanpak in een behandeltherapie 
die ik nog niet kende. Ze geeft uitleg en zorgt ervoor dat je je op je 
gemak voelt. De korte behandelingsperiode was zeer effectief en heeft 
me geholpen me bewuster te worden van mijn onderbewuste. Het heeft 
me rust gegeven en helderheid in mijn handelen en gedachten.  

Anoniem 

09-jun-2023 
Bedankt voor je openheid en de oplossingen, ze hebben mij goed 
geholpen 

Anoniem 

 

 


